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TQM – Total Quality Management 
official @Risk reseller in Kazakhstan 

авторизованный партнёр РЕСВ в РК  
ОБУЧЕНИЕ ПО МЕЖДУНАРОДНЫМ СТАНДАРТАМ  

ISO 9001, ISO 14001, ISO 45001, ISO 50001, ISO 55001,  
ISO 22000, ISO 31000, ISO 37001, ISO 19011, COSO & ESG 

tel.: +7 777 238 47 29 
www.TQM-pro.com 

e-mail: info@TQM-pro.com 
 

исх.№02/00037 
От «15» мая 2025г 

Заинтересованным лицам 

 
Коммерческое предложение 

 
Тренинговая компания «TQM-pro» выражает Вам почтение, благодарит Вас за проявленный 

интерес к нашим услугам и информирует Вас о том, что «TQM-pro» - является авторизованным 
партнёром РЕСВ (Professional Evaluation and Certification Board – международный орган по 
сертификации персонала) на территории РК, а Директор «TQM-pro» – является сертифицированным 
тренером РЕСВ (полное резюме – в Приложении к КП). 

Мы рады пригласить сотрудников Вашей компании пройти обучение на тренинге по 
управлению рисками с опцией сдачи сертификационного экзамена и возможностью получить 
международно-признанную квалификацию «сертифицированный менеджер по управлению 
рисками по ISO 31000», образец выдаваемого сертификата – в Приложении к КП. 

 
Варианты прохождения обучения: 

Вариант 1 – тренинг: 
«Интеграция процесса риск-менеджмента  

в существующие бизнес-процессы компании 
(в том числе, в процесс принятия решений)  

в соответствии с ISO 31000:2018 и  
COSO ERM:2017, повышение культуры 

управления рисками» (2 дня) 

Вариант 2 – тренинг: 
«PECB Certified ISO 31000 Risk Manager»  

(3 дня) 
информация о статусе «международно 
признанной сертификации персонала» 

подтверждается тут: 
https://pecb.com/en/accreditations-and-affiliations 

Стоимость: 200.000 тенге без НДС / с человека. 
Спецификация услуги: 
- даты тренинга: 15-16 октября 2025г; 
 

Стоимость: 700.000 тенге без НДС / с человека. 
Спецификация услуги: 
- даты тренинга: 15-16-17 октября 2025г; 
- стоимость услуги включает в себя: 
сертификационный экзамен от РЕСВ в формате 
on-line; 

- формат тренинга: сборный, off-line; 
- локация: г. Алматы; 
- стоимость включает в себя: обеды и кофе-брейки, раздаточный материал. 

 
Информация о статусе «международно признанной сертификации персонала» подтверждается 

тут: https://pecb.com/en/accreditations-and-affiliations 
Сертификация от PECB (Professional Evaluation and Certification Board) является одной из 

наиболее уважаемых и признанных в международном профессиональном сообществе. Это не 
просто подтверждение прохождения тренинга, а официальное свидетельство компетентности, 
которое соответствует требованиям ISO/IEC 17024 — международного стандарта по 
сертификации персонала (РЕСВ – аккредитован по ISO/IEC 17024). 

 
На сегодняшний день, в более чем половине крупнейших организаций квазигоссектора 

Республики Казахстан, включая национальные компании, фонды, регуляторы и акиматы, 
специалисты по управлению рисками имеют именно сертификацию PECB. Это подтверждает 
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высокую степень доверия к стандартам обучения и проверки знаний, обеспечиваемым этой 
организацией. 

 
Сертификат «Certified ISO 31000 Risk Manager» от PECB: 
− признаётся на международном уровне; 
− имеет уникальный регистрационный номер и может быть в любое время проверен 

на подлинность через официальный реестр сертифицированных специалистов PECB: 
https://pecb.com/en/userCertification/certificateVerification 
− используется как официальный подтверждающий документ при прохождении тендеров, 

аудитов и проверок; 
− позволяет продемонстрировать зрелость процесса управления рисками внутри 

компании. 
 
Преимущества сертификации персонала для компании-работодателя: 
− Снижение бизнес-рисков за счёт более квалифицированного и подготовленного 

персонала, способного выявлять, оценивать и управлять рисками на всех уровнях. 
− Повышение уверенности в решениях, принимаемых специалистами — сертификация 

гарантирует, что сотрудники владеют международно признанными подходами и инструментами. 
− Рост доверия со стороны стейкхолдеров и надзорных органов — наличие 

сертифицированных специалистов демонстрирует зрелость процессов управления. 
− Укрепление имиджа и деловой репутации компании на рынке и среди партнёров 

благодаря прозрачной и признанной системе оценки компетенций сотрудников. 
− Соответствие требованиям корпоративного управления, где квалификация персонала 

входит в KPI устойчивого развития. 
 
Преимущества сертификации для специалиста: 
− Официальное подтверждение профессиональной компетентности, соответствующей 

международным требованиям (в частности, стандарту ISO 31000). 
− Усиление позиции в организации — сертификация увеличивает шансы на карьерное 

продвижение, участие в ключевых проектах и назначение на стратегические роли. 
− Рост профессионального авторитета — наличие международной сертификации 

способствует признанию со стороны коллег, партнёров и внешних консультантов. 
− Повышение мобильности и конкурентоспособности — сертификат открывает новые 

карьерные возможности не только в рамках своей компании, но и на внешнем рынке труда. 
− Переход от формального подхода к рискам к системному и ценностно-

ориентированному управлению — что делает специалиста особенно востребованным в условиях 
неопределённости. 

 
В заключении мы хотели бы еще раз поблагодарить Вас за возможность представить данное 

коммерческое предложение и подчеркнуть, что готовы к сотрудничеству с Вашей компанией. 
 

Директор  
тренинговой компании  
«TQM-pro» 
 
Литвинов Е. В. 

 

  
QR-код на КП 

по всем 
тренингам 

QR-код на 
Отзывы по 
тренингам 
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Приложение 1 к КП 
Участники обучения по тренингу «PECB Certified ISO 31000 Risk Manager» (3 дня) по 

итогам сдачи сертификационного экзамена получают международный сертификат от органа по 
сертификации персонала РЕСВ, который аккредитован по ISO/IEC 17024 «Оценка соответствия. 
Общие требования к органам, выполняющим сертификацию лиц». 

Подтверждение аккредитации РЕСВ по ISO/IEC 17024 
https://pecb.com/en/accreditations-and-affiliations 

 

 
Образец выдаваемого сертификата по итогу сдачи сертификационного экзамена 

 

https://pecb.com/en/accreditations-and-affiliations
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Подтверждение, что компания «TQM-pro» - авторизованный партнер РЕСВ. 
 

 
 
 

Подтверждение, что Директор «TQM-pro» – является сертифицированным тренером РЕСВ 
 

 



Д И Р Е К Т О Р  И  О С Н О В А Т Е Л Ь  М Е Ж Д У Н А Р О Д Н О Й
Т Р Е Н И Н Г О В О Й  К О М П А Н И И  « T Q M - P R O » :  Т Р Е Н И Н Г И  И
П Р О Е К Т Ы  В  О Б Л А С Т И  E S G - Т Р А Н С Ф О Р М А Ц И И ,
У П Р А В Л Е Н И Я  Р И С К А М И ,  К О Р П О Р А Т И В Н О Г О  У П Р А В Л Е Н И Я
И  И Н Т Е Г Р И Р О В А Н Н Ы Х  С И С Т Е М  М Е Н Е Д Ж М Е Н Т А  В
С О О Т В Е Т С Т В И И  С  I S O  9 0 0 1 ,  I S O  1 4 0 0 1 ,  I S O  4 5 0 0 1 ,  
I S O  5 0 0 0 1 ,  I S O  5 5 0 0 1 ,  I S O  2 2 0 0 0 ,  I S O  2 7 0 0 1 ,  I S O  1 9 0 1 1 ,
I S O  3 7 0 0 1 ,  I S O  3 7 3 0 1 ,  I S O  3 1 0 0 0 ,  C O S O  E R M  &  I C  I F

ЕВГЕНИЙ 
ЛИТВИНОВ

РУКОВОДИТЕЛЬ ГРУППЫ ВНУТРЕННЕГО АУДИТА И РАЗВИТИЯ СИСТЕМЫ
НАЧАЛЬНИК ОТДЕЛА ВНУТРЕННЕГО АУДИТА
НАЧАЛЬНИК УПРАВЛЕНИЯ СТРАТЕГИЧЕСКОГО И КОРПОРАТИВНОГО РАЗВИТИЯ
Опыт - более 10 лет.
Компании: KAZZINC, AES (крупная международная энергетическая компания
представленная более чем в 14 странах мира) и АО «Самрук-Энерго».
Функционал: внедрение, организация работы и аудит:

систем Корпоративного управления;
Систем внутреннего контроля (СВК);
Интегрированных систем менеджмента (ИСМ);
процесса риск-менеджмента.

ДИРЕКТОР И ОСНОВАТЕЛЬ ТРЕНИНГОВОЙ КОМПАНИИ «TQM-pro»
Разработано более 15 авторских программ обучения, отличающихся
уникальной методологией и адаптацией к специфике целевых аудиторий
https://clck.ru/3HXXzV   https://clck.ru/3HXpj8
Опыт - более 10 лет. 
Проведено:

более 100 внутренних и более 30 внешних аудитов;
более 300 тренингов и проектов, обучено более 5.500 человек по темам:

-  управление рисками по ISO 31000 и модели COSO ERM;
-  количественная оценка рисков (метод Монте-Карло); https://clck.ru/3HXofG
-  повышение качества корпоративных Решений (методика Decision Quality);
-  система внутреннего контроля по модели COSO IC IF;
-  разработка риск-ориентированной ИСМ по ISO 9001, 14001, 45001, 50001,
55001, 37001, 37301, 22000 и 27001;
-  риск-ориентированный аудит ИСМ по ISO 19011;
-  мастер-классы по проведению внутренних аудитов;
-  оценка Корпоративного управления на соответствие стандартам и лучшим
практикам корпоративного управления;
-  диагностика СВК и процесса риск-менеджмента по ISO 31000 и модели
COSO ERM & ICIF; https://clck.ru/3HXZSk
-  ESG-трансформация компании (в т ч получение ESG-рейтинга): практика и
инструменты;
- повышение эффективности команды по методике Патрика Ленсиони;
- сертификация персонала в РЕСВ и G31000.

Организация и проведение Форумов по РМ и ISO: https://clck.ru/3HXfxK
Публикация статей и экспертных материалов: https://clck.ru/3HXc2y
Видео с тренингов: https://clck.ru/3KB5Cj

ОПЫТ  РАБОТЫ

ОБРАЗОВАНИЕ
Высшее, инженерно-техническое (инженер по ОТиТБ, инженер-металлург)

КОМПЕТЕНЦИИ
Сертифицированный тренер РЕСВ 

(РЕСВ - Professional Evaluation and Certification Board);
Сертифицированный тренер по управлению рисками: международный
сертификат АТ31000 от G31000;
Сертифицированный специалист по внедрению и аудиту ISO 37001 (РЕСВ);
Сертифицированный специалист по внедрению и аудиту ISO 37301 (РЕСВ);
Сертифицированный специалист по внедрению и аудиту ISO 9001 (РЕСВ);
Сертифицированный менеджер по управлению рисками ISO 31000 (РЕСВ &
G31000 - С31000).

ПАРТНЁРСТВО
авторизованный партнёр РЕСВ в РК,
сертификация персонала по:

      ISO 31000, ISO 37001, ISO 37301, ISO 27001
      https://clck.ru/3HXtvj https://clck.ru/3L2nip
    

официальный reseller Lumivero (Palisade): @RISK
& @DTS в РК https://clck.ru/3LD8Jw

      (ПО №1 для количественной оценки рисков)

КЛИЕНТЫ
Более 100 компаний, в том числе:

дочерние и зависимые компании
АО «ФНБ «Самрук-Казына»:
-  АО «НГК «Тау-Кен Самрук»;
-  АО «НК «КазМунайГаз»;
-  АО «Самрук-Энерго»;
-  АО «Air Astana»;
-  ТОО «Kazzinc»;
-  АО «НК «КТЖ»;
-  АО «НАК «КазАтомПром»

Банкнотная фабрика Национального банка РК;
АО «Фонд «ДАМУ»;
АО «НУХ «КазАгро»;
АО «НУХ «Байтерек»;
АО «Национальные Информационные
технологии»;
ТОО «СК-ФАРМАЦИЯ»;
BI Group;
ЭМИЛЬ;
ERG;
Coca-Cola;
ЕНУ им. Л. Гумилёва;
АО «ОТБАСЫ БАНК»;
АО «Казахстанская Жилищная Компания»;
НАО «"Правительство для граждан»;
АО «НК «Қазақстан Ғарыш Сапары»;
АО «НК «ПродКорпорация».

КОНТАКТЫ
+7 (777) 238 47 29
Director@TQM-pro.com
www.TQM-pro.com

QR-код на КомПред
на тренинги

QR-код на
Рекомендательные

письма и Отзывы

https://clck.ru/3HXVaK

https://clck.ru/3HXaxrhttps://clck.ru/3J3wBQ

YouTube-канал
https://clck.ru/3J3zu5

ЧЕК-ЛИСТ для выбора тренера: https://clck.ru/3J43u9   https://clck.ru/3L2wii




